AVVISO
PER MANIFESTAZIONE INTERESSE

finalizzata all’individuazione degli operatori economici da invitare alla PROCEDURA
NEGOZIATA, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. n. 76/2020, per
I'affidamento di servizi psico-socio-educativi (LOTTO 1) e servizi sociali e socio-
sanitari (LOTTO 2), finanziati nell’lambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
2022 (PNRR).

TERMINE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ORE 12:00 DEL GIORNO 19 AGOSTO 2022,

PREMESSA

Il C.I1.S.S. di Borgomanero, in qualita di Ente capofila del’Ambito Sociale Territoriale “Area
Nord Novarese”, che aggrega oltra al capofila, il Consorzio CISAS di Castelletto sopra Ticino
e la Convenzione di Arona e Comuni convenzionati, ai sensi dell’art. 8 della legge 328/2000,
ha inteso cogliere le opportunita di finanziamento, crescita e innovazione offerte dal Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (P.N.N.R.), partecipando agli avvisi emanati relativi alla
missione 5 “Inclusione e coesione”.

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), approvato con
Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e notificato all’ltalia dal
Segretariato generale del Consiglio con nota LT161/21, del 14 luglio 2021;

VISTO il Decreto Direttoriale n. 5 del 15.2.2022 con cui la Direzione generale
per la lotta alla poverta e per la programmazione sociale ha adottato I'’Avviso
pubblico N/1 per la presentazione delle Proposte di intervento da parte degli
Ambiti Sociali Territoriali da finanziare nellambito del Piano nazionale di
Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente
2 “Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore” - Sottocomponente
1 ” Servizi sociali, disabilita e marginalita sociale”, Investimento 1.1 - Sostegno
alle persone vulnerabili e prevenzione dell'istituzionalizzazione degli anziani
non autosufficienti, Investimento 1.2 — Percorsi di autonomia per persone con
disabilita; c) Investimento 1.3 - Housing temporaneo e stazioni di posta,
finanziato dall’'Unione Europea — Next generation Eu;

VISTO il Decreto Direttoriale n. 98 del 9 maggio 2022 del Ministero del Lavoro
e delle Politiche Sociali con cui sono stati approvati gli elenchi dei progetti
proposti degli Ambiti Sociali Territoriali (ATS) ammessi al finanziamento e di
quelli idonei al finanziamento ma non finanziati;

RICHIAMATA la Deliberazione del Consiglio di Amministrazione del C.1.S.S. di
Borgomanero n. 18 del 26.5.2022 ad oggetto “Presa d’atto dei progetti ammessi
al finanziamento di cui all’Avviso Pubblico N. 1/2022 per la presentazione di
proposte di intervento da parte degli ambiti sociali territoriali, nel’lambito del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (P.N.R.R.), Missione 5, Componente
2, Sottocomponente 1, Investimenti 1.1, 1.2 e 1.3”;

DATO ATTO che, nello specifico della Linea di finanziamento 1.1.” Sostegno
alle persone vulnerabili e prevenzione dell'istituzionalizzazione degli anziani
non autosufficienti “, i progetti proposti dal’Ambito Area Nord Novarese al Sub-
investimento 1.1.1. - Sostegno alle capacita genitoriali e prevenzione delle
vulnerabilita delle famiglie e dei bambini - e al Sub-investimento 1.1.3. -
Rafforzamento dei Servizi sociali domiciliari per garantire la dimissione
anticipata assistita e prevenire l'ospedalizzazione-, sono stati ammessi al
finanziamento, rispettivamente di € 211.500 (1.1.1) e di € 330.000,00 (1.1.3).



Con il presente Awviso si rende noto che lo scrivente Consorzio Intercomunale per la
Gestione dei Servizi Socio Assistenziali (di seguito anche “C.I.S.S. di Borgomanero”),
Ente capofila del’Ambito Sociale Territoriale “Area Nord Novarese”, con sede in Viale Liberta
30, CF n. 91006010036, legalmente rappresentato dal Presidente Enzo Bobice, intende
espletare un’indagine di mercato al fine di individuare gli operatori economici
interessati all’affidamento in oggetto e in possesso dei requisiti di seguito indicati, da
invitare alla procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, comma 2 lett. b) del D.L. n.76/2020,

convertito, con modificazioni, con L. n. 120/2020.

confronto concorrenziale e, nel rispetto dei principi di efficacia, economicita, imparzialita

e trasparenza, viene pubblicato sul sito istituzionale del C.1.S.S. di Borgomanero.

L’operatore economico che manifesti interesse secondo quanto specificato all’art. 8.1 verra
successivamente invitato alla procedura di gara per I'affidamento in oggetto, fatta salva
qualsiasivalutazione da parte del medesimo in merito alla successiva presentazione di

un’offerta.

A fronte di un affidamento articolato in due lotti, coincidenti con i due progetti finanziati, si
precisa che la Manifestazione di interesse potra essere espressa per un solo lotto o per

entrambi, barrando nell’apposita domanda allegata il/i lotto/i di interesse.

Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.Lgs. n.
50/2016, € la Direttrice del C.1.S.S., Dott.ssa Claudia Frascoia.



LOTTO 1 - oggetto e requisiti

ART.1 -

ETTO DELL’AVVI rLOTTO 1

1.1 La presente manifestazione di interesse é relativa all’affidamento, ai sensi dell’art. 1,

commaz, lett. b) del D.L. n. 76/2020, di interventi sociali, educativi e psicologici,

afferenti al progetto finanziato al sub-investimento 1.1.1. - Sostegno alle capacita

genitoriali e prevenzione delle vulnerabilita delle famiglie e dei bambini - CUP
D24H22000240006.

1.2 Le attivita che I'Affidatario si impegna a prestare consistono, a titolo esemplificativo,

in quelledi seguito elencate:

interventi di presa in carico psico-socio-educativa della famiglia “negligente”
secondo [I'Approccio metodologico denominato “PIPPI” - Programma di

intervento per la prevenzione dellistituzionalizzazione.

ART. 2 — REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
2.1 Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse gli operatori economici in

possesso, a pena di non ammissione alla successiva fase di gara, dei Requisiti

di seguito indicati:

Requisiti Generali

211

Disporre di personale in possesso di abilitazione all'esercizio dell'attivita
professionale in campo sociale e psico-educativo, inclusi i requisiti relativi
all'iscrizione all'albo professionale, per i profili professionali per i quali risulti
vigente;

Essere iscritti nel Registro delle Imprese tenuto dalla Camera di Commercio
Industria Artigianato Agricoltura competente, ovvero nel corrispondente
registro professionale o commerciale dello Stato di appartenenza (se si tratta
di uno Stato dellU.E.), conformemente con quanto previsto dall’art. 83,
comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016, per attivita coerenti con quelle oggetto della
presente procedura di gara. Per gli operatori economici non tenuti all'iscrizione
nel Registro delle Imprese é richiesta I'iscrizione al relativo Albo o Registro
nazionale e/o regionale in base alla natura giuridica del concorrente, per
attivita coerenti con quelle oggetto della gara risultanti dal vigente Statuto del
concorrente stesso.

Essere abilitati ed iscritti nell’elenco fornitori del Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA) “Servizi Sociali”, pena esclusione. Pertanto
gli operatori economici, prima di presentare domanda dovranno verificare la
persistenza dell'iscrizione sollevando espressamente la stazione appaltante
da qualsiasi responsabilita in caso di non iscrizione Mercato Elettronico.

Capacita economica e finanziaria

214

Aver realizzato complessivamente, negli ultimi tre esercizi finanziari disponibili,
un fatturato globale minimo non inferiore ad euro 180.000,00 (IVA esclusa).




Capacita professionale e tecnica

2.1.5 Aver realizzato, negli ultimi 5 anni antecedenti la data di pubblicazione del

bando, prestazioni di servizi analoghi a quelli oggetto del Lotto, per una durata
complessiva, anche non continuativa, pari ad almeno 36 mesi, dove per servizi
analoghi si intendono uno o piu contratti o commesse che complessivamente
comprendono tutti i servizi oggetto del Lotto.
Gli importi relativi ai fatturati per i corrispondenti Lotti di servizi, sono richiesti
al fine di consentire la selezione di operatori affidabili e con esperienza nel
settore oggetto della gara, in considerazione della specificita tecnica dei
compiti che dovranno essere svolti, trattandosi di servizi rivolti prioritariamente
a persone in situazione di fragilitd sociale. Tali importi richiesti come fatturato
forniscono garanzia di ricevere offerte serie ed attendibili, evitando che
operatori economici non addentro allo specifico settore di attivita possano
presentare offerte non sufficientemente ponderate, con conseguente discapito
della particolare utenza che fruisce del servizio.

ART. 3 —-DURATA DEL CONTRATTO

31

3.2

Il Contratto relativo al servizio in oggetto avra durata contrattuale pari a 3 (tre) anni
e decorrenza dal 1° ottobre 2022.

Sara possibile avvalersi di una proroga fino ad ulteriori 6 (sei) mesi, alle medesime
condizioni contrattuali ed economiche (c.d. “proroga tecnica”), nel caso in cui la

gestione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) lo preveda.

ART. 4 — IMPORT MPLESSIVO DELL’AFFIDAMENT

41

4.2

L’'importo dell’Affidamento e pari ad Euro 211.500
(duecentoundicimilacinquecento/00), comprensivo delll.V.A. di legge, quale
importo finanziato ai sensi del D.D. 98 del 9.5.2022, a valere sul P.N.R.R. (sub-
investimento 1.1.1 -- Sostegno alle capacita genitoriali e prevenzione delle

vulnerabilita delle famiglie e dei bambini -)

L’importo di cui al precedente art. 4.1 consentira lo svolgimento di un servizio stimato

di 9.792 ore, per garantire interventi per 36 mesi consecutivi.

ART. 5 — CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

5.1

5.2

5.3

L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’'offerta economicamente piu
vantaggiosa ai sensi dell’art. 1, comma 3 del D.L. n. 76/2020, convertito, con
modificazioni, dalla L. n. 120/2020.

In particolare, I'affidamento in oggetto verra aggiudicato al concorrente che avra
ottenuto il miglior punteggio (pari al massimo a 100 punti) determinato dalla somma
dei punteggi parziali relativi a:

Offerta tecnica 70 punti
Offerta economica 30 punti

Il servizio verra aggiudicato al soggetto che, sommati i punteggi ad esso attribuiti in
sede di valutazione qualitativa e al prezzo offerto, avra ottenuto il punteggio globale
piu alto. In caso di parita di punteggio complessivo verra privilegiata I'offerta che
avra ottenuto il maggior punteggio in relazione all’'offerta tecnica/progettuale.

3



ART. 6 — ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA

ELEMENTI DELL'OFFERTA DA VALUTARE (LOTTO1) PUNTEGGIO
MAX
1 | Formazione tecnica specifica su PIPPI 20
2 | Modello di coordinamento del team operativo 15
3 | Sistema di raccordo con la rete dei servizi social 15
4 | Metodologia di monitoraggio e valutazione delle azioni 20
sull’ambito territoriale

ART. 7 — METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO
DELPUNTEGGIO DELL’'OFFERTA ECONOMICA

7.1 All'offerta economica verranno complessivamente attribuiti 30 punti su 100,

procedendo come segue:
- attribuzione di 30 punti al miglior prezzo offerto

- assegnazione di un punteggio direttamente proporzionale ai prezzi offerti

applicando la seguente formula:

miglior prezzo x 30

= punteggio assegnato

prezzo



LOTTO 2 - oggetto e requisiti

ART. 1 -OGGETTO DELL’AVVISO per LOTTO 2
1.1 La presente manifestazione di interesse ¢ relativa all’affidamento, ai sensi dell’art. 1,

commaz, lett. b) del D.L. n. 76/2020, di interventi sociali e socio-sanitari, afferenti al

progetto finanziato al sub-investimento 1.1.3. - Rafforzamento dei Servizi sociali

domiciliari per garantire la dimissione anticipata assistita e prevenire

I'ospedalizzazione —

CUP: D24H22000250006

1.2 Le attivita che I'Affidatario siimpegna a prestare consistono, a titolo esemplificativo, in

quelle di seguito elencate:

- assistenza socio-sanitaria domiciliare attraverso personale automunito

- coordinamento sociale degli interventi a valenza socio-sanitaria.

ART. 2 - REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

2.1 Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse gli operatori economici in

possesso, a pena di non ammissione alla successiva fase di gara, dei Requisiti

di seguito indicati:

Requisiti Generali

211

Disporre di personale in possesso di abilitazione all'esercizio dell'attivita
professionale in campo sociale e socio-sanitario, inclusi i requisiti relativi
all'iscrizione all'albo professionale, per i profili professionali per i quali risulti
vigente;

Essere iscritti nel Registro delle Imprese tenuto dalla Camera di Commercio
Industria Artigianato Agricoltura competente, ovvero nel corrispondente
registro professionale o commerciale dello Stato di appartenenza (se si tratta
di uno Stato dellU.E.), conformemente con quanto previsto dall’art. 83,
comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016, per attivita coerenti con quelle oggetto della
presente procedura di gara. Per gli operatori economici non tenuti all'iscrizione
nel Registro delle Imprese é richiesta I'iscrizione al relativo Albo o Registro
nazionale e/o regionale in base alla natura giuridica del concorrente, per
attivita coerenti con quelle oggetto della gara risultanti dal vigente Statuto del
concorrente stesso.

Essere abilitati ed iscritti nell’elenco fornitori del Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA) “Servizi Sociali”, pena esclusione. Pertanto
gli operatori economici, prima di presentare domanda dovranno verificare la
persistenza dell'iscrizione sollevando espressamente la stazione appaltante
da qualsiasi responsabilita in caso di non iscrizione Mercato Elettronico.

Capacita economica e finanziaria

214

Aver realizzato complessivamente, negli ultimi tre esercizi finanziari disponibili,
un fatturato globale minimo non inferiore ad euro 280.000,00 (IVA esclusa).




Capacita professionale e tecnica

2.1.5.

Aver realizzato, negli ultimi 5 anni antecedenti la data di pubblicazione del
bando, prestazioni di servizi analoghi a quelli oggetto del Lotto, per una durata
complessiva, anche non continuativa, pari ad almeno 36 mesi, dove per servizi
analoghi si intendono uno o piu contratti o commesse che complessivamente
comprendono tutti i servizi oggetto del Lotto.

Gli importi relativi ai fatturati per i corrispondenti Lotti di servizi, sono richiesti
al fine di consentire la selezione di operatori affidabili e con esperienza nel
settore oggetto della gara, in considerazione della specificita tecnica dei
compiti che dovranno essere svolti, trattandosi di servizi rivolti prioritariamente
a persone in situazione di fragilitd sociale. Tali importi richiesti come fatturato
forniscono garanzia di ricevere offerte serie ed attendibili, evitando che
operatori economici non addentro allo specifico settore di attivita possano
presentare offerte non sufficientemente ponderate, con conseguente discapito

della particolare utenza che fruisce del servizio.

ART. 3 -DURATA DEL CONTRATT
3.1. |l Contratto relativo al servizio in oggetto avra durata contrattuale pari a 3 (tre) anni

e decorrenza dal 1° ottobre 2022.

3.2. Sara possibile avvalersi di una proroga fino ad ulteriori 6 (sei) mesi, alle medesime
condizioni contrattuali ed economiche (c.d. “proroga tecnica”), nel caso in cui la

gestione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) lo preveda.

ART. 4 — IMPORT MPLESSIVO DELL’AFFIDAMENT

41 L’importo dellAffidamento & pari ad Euro 330.000 (trecentotrentamila/00),
comprensivo dell’l.V.A. di legge, quale importo finanziato ai sensi del D.D. 98
del 9.5.2022, a valere sul PNRR (Sub-investimento 1.1.3. - Rafforzamento dei
Servizi sociali domiciliari per garantire la dimissione anticipata assistita e

prevenire I'ospedalizzazione-)

4.2 L’importo di cui al precedente art. 4.1 consentira lo svolgimento di un servizio stimato
di: - 1.248 ore di coordinamento sociale
- 12.450 ore di assistenza domiciliare socio-sanitaria

per garantire interventi per 36 mesi consecutivi.

ART. 5 — CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

5.1 L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa ai sensi dell’art. 1, comma 3 del D.L. n. 76/2020, convertito, con
modificazioni, dalla L. n. 120/2020.

5.2 In particolare, I'affidamento in oggetto verra aggiudicato al concorrente che avra
ottenuto il miglior punteggio (pari al massimo a 100 punti) determinato dalla somma
dei punteggi parziali relativi a:

- Offerta tecnica 70 punti
- Offerta economica 30 punti



5.3 Il servizio verra aggiudicato al soggetto che, sommati i punteggi ad esso attribuiti in
sede di valutazione qualitativa e al prezzo offerto, avra ottenuto il punteggio
globale piu alto. In caso di parita di punteggio complessivo verra privilegiata
l'offerta che avra ottenuto il maggior punteggio in relazione all'offerta
tecnica/progettuale.

ART. 6 — ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA

ELEMENTI DELL'OFFERTA DA VALUTARE (LOTTO2) PUNTEGGIO
MAX

1 | Inclusione dell’operatore economico nella rete territoriale dei 20
presidi socio-sanitari ed ipotesi di valorizzazione

2 | Modello di coordinamento del team operativo 15

3 | Innovazione tecnico/tecnologica 15

4 | Metodologia di monitoraggio e valutazione delle azioni 20
sull’ambito territoriale

ART. 7 — METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL
PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA

7.2 Allofferta economica verranno complessivamente attribuiti 30 punti su 100,

procedendo come segue:
- attribuzione di 30 punti al miglior prezzo offerto

- assegnazione di un punteggio direttamente proporzionale ai prezzi offerti
applicando la seguente formula:

miglior prezzo x 30

= punteggio assegnato

prezzo



ARTICOLI COMUNI A ENTRAMBE | LOTTI

ART. 8 — TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI
INTERESSE

8.1 TERMINI DI INVIO
La domanda di manifestazione di interesse dovra essere presentata

perentoriamente entro e non oltre le ore 12 del 19 agosto 2022.

8.2 MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Gli operatori economici interessati, dovranno trasmettere l'allegata Domanda di
manifestazione di interesse, debitamente compilata, con esclusione di qualsiasi
altro mezzo, tramite Posta Elettronica Certificata (PEC), dall'indirizzo di PEC
dell'operatore economico all'indirizzo PEC del Consorzio
(protocollo@pec.cissborgomanero.it), sottoscritta con firma autografa (scansionata)

o sottoscritta digitalmente (con certificato di sottoscrizione in corso di validita).

ART. 9 - RICHIESTE DI CHIARIMENTI
9.1 Eventuali quesiti o richieste di chiarimenti in merito al presente Avviso potranno

essere formulati esclusivamente attraverso la segreteria del C.I.S.S., all’indirizzo di
posta elettronica segreteria@cissborgomanero.it entro € non oltre le ore 12:00 del

giorno 28 luglio 2022.
Le risposte ai quesiti pervenuti saranno inoltrati all'indirizzo PEC dichiarato

dall’operatore economico e, unitamente alle relative richieste, in forma anonima,
saranno pubblicate nella “Documentazione di gara”. E responsabilita dell'operatore

economico monitorare la PEC.

ART. 10 — MODALITA’ DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE
ALLAPROCEDURA NEGOZIATA

10.1 Dopo la scadenza del termine di presentazione delle manifestazioni di interesse, la
Stazione Appaltante procedera ad invitare tutti gli operatori economici che in sede
di manifestazione di interesse hanno dichiarato il possesso dei requisiti richiesti
nell’Avviso, la cui verifica verra effettuata nella fase successiva della procedura

negoziata nei confronti dell’aggiudicatario

ART. 11 - DISPOSIZIONI ULTERIORI E FINALI
8
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11.1 |l presente avviso non vincola in alcun modo la Stazione Appaltante, la quale si
riserva di avviare altre procedure o di non procedere con I'indizione della successiva
procedura negoziata ex art. 1, comma 2 lett. b) del D.L. n. 76/2020, senza che i
soggetti che avranno manifestato interesse possano vantare alcun affidamento sul

successivo invito alla procedura o vantare pretese o diritti di alcuna natura.

ART.12 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

12.1 | dati raccolti sono trattati nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento generale
sulla protezione dei dati (General Data Protection Regulation c.d. GDPR)
dell'Unione Europea, entrato in vigore il 25 maggio 2018, con l'obiettivo di rendere
uniformi in ambito UE le regole relative alla raccolta, all’'utilizzo, alla protezione ed
alla condivisione dei dati personali. L'Informativa sulla privacy del C.I.S.S. di
Borgomanero e consultabile al link

https://privacy.nelcomune.it/cissborgomanero.it

Allegati:

Allegato 1 — Domanda di manifestazione di interesse.
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