COEAING j Cofinanziato B W REGIONE
< | dall'Unione europea = m m PIEMONTE

Modello 2

CYCLS.S.

i~ BORGOMANERO

CONSORZIO INTERCOMUNALE
PER LA GESTIONE DEI SERVIZI

SOCIO-ASSISTENZIALI

AVVISO PUBBLICO

PER LA SELEZIONE DEL SOGGETTO ATTUATORE
DI CUI AL BANDO
“AZIONI DI POLITICA ATTIVA DEL LAVORO PER LA
REALIZZAZIONE DI PROGETTI DI PUBBLICA UTILITA “
IN ATTUAZIONE DELL’ATTO DI PROGRAMMAZIONE
APPROVATO CON
D.G.R. n. 17-8702 del 03/06/2024



Direzione Istruzione Formazione e Lavoro Settore Politiche del Lavoro

Progetti di Pubblica Utilitd per persone disoccupate in condizione di svantaggio
2024-2026 Pagina 2 di 8

FINALITA E SINTESI DELL'INTERVENTO

Con il presente Avviso pubblico il Consorzio Intercomunale per la gestione dei Servizi Socio assistenziali
(C.1.S.S.) di Borgomanero intende selezionare uno o piu partner per la realizzazione del progetto di pubblica
utilita (PPU) denominato “Supporto attivita domiciliari per anziani/disabili e soggetti fragili”.

Il PPU sara realizzato dal/dai soggetto/i attuatore/i individuato/i mediante linserimento lavorativo di
persone selezionate dal Centro per I'lmpiego competente territorialmente tra i seguenti destinatari:

a soggetti in carico ai Servizi Socio-Assistenziali, classificati come particolarmente svantaggiati e in gravi
condizioni economiche;
a disoccupati/inoccupati da almeno 12 mesi che abbiano compiuto il 30° anno di eta

Il soggetto attuatore € tenuto ad assumere in azienda esclusivamente i soggetti individuati dal Centro per
I'impiego anche nel caso in cui, a seguito di motivata richiesta e successiva autorizzazione del Settore
Politiche del Lavoro della Regione Piemonte, si dovesse procedere alla sostituzione del lavoratore nel corso
di attuazione del Progetto.

Il PPU & finanziato per il 90% dei costi ammissibili dalla Regione Piemonte.
Il restante 10% sara cofinanziato per l'intero importo dal/dai soggetto/i attuatore/i (anche attraverso il
contributo di soggetti esterni al partenariato).

Il cofinanziamento e destinato alla copertura di costi sostenuti per la realizzazione del progetto ed &
soggetto a rendicontazione. Eventuali costi “non ammissibili” ridurranno la quota di finanziamento a carico
della Regione Piemonte per I'importo corrispondente ai costi non riconosciuti.

SOGGETTI ATTUATORI AMMESSI ALLA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
Possono presentare domanda in risposta al presente Avviso pubblico soggetti singoli o in raggruppamento
temporaneo appartenenti alle seguenti categorie:
- impresel;
- cooperative sociali;
- cooperative di produzione lavoro;
- associazioni;
- fondazioni;
- consorzi;
- gruppi cooperativi.

Tali soggetti devono essere in possesso dei seguenti requisiti:
1. avere la sede legale o un’unita locale nel territorio della Regione Piemonte;

2. disporre di idonea attrezzatura per lo svolgimento delle opere e/o dei servizi di pubblica utilita
loro assegnati;

3. essere strutturati a livello organizzativo per lo svolgimento dei progetti di pubblica utilita loro
assegnati;

4. assicurare ai destinatari:

- gli elementi essenziali di formazione in materia di sicurezza nello specifico luogo di lavoro
(possono essere previste, oltre alla formazione sulla sicurezza obbligatoria, anche altre

1 Ai fini del presente bando, si considera impresa ogni entita, indipendentemente dalla forma giuridica rivestita, che eserciti
un'attivita economica. In particolare sono considerate tali le entita che esercitano un'attivita artigianale o altre attivita a titolo
individuale o familiare, le societa di persone o le associazioni che esercitano un'attivita economica.
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iniziative formative di tipo professionalizzante o servizi al lavoro a vantaggio del/i
destinatario/i coinvolto/i);

- il coordinamento dei lavoratori nello svolgimento delle attivita lavorative;
5. essere in regola con il versamento degli obblighi contributivi ed assicurativi;

6. aver maturato esperienze in settori ed attivita analoghi negli ultimi 3 anni che prevedano il
supporto in attivita domiciliari rivolte alle persone con svantaggio.

DESCRIZIONE DEL FABBISOGNO A CUI IL PPU RISPONDE E DELLE CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL PPU

L’attivita si inserisce nel settore d dell’art. 2.3 del Bando - Interventi di utilita pubblica e sociale.
SUPPORTO DOMICILIARE AGLI ANZIANI PER IL DISBRIGO DI SEMPLICI PRATICHE QUOTIDIANE

Finalita del PPU

Il progetto & finalizzato a garantire ai cittadini anziani residenti nel territorio di competenza del Consorzio
C.L.S.S. di Borgomanero un supporto per il disbrigo di piccole e semplici pratiche quotidiane al fine di
contribuire a promuovere la loro permanenza al proprio domicilio e contrastare o posticipare I'eventuale
istituzionalizzazione presso RSA.

Il progetto si prefigge di strutturare un servizio complementare all’offerta istituzionale dell’Ente, capace di
accogliere le numerose esigenze del Consorzio C.I.S.S di Borgomanero in termini di ampliamento e
potenziamento dei sistemi di risposta ai bisogni della popolazione anziana, sempre piu complessi e
multidimensionali.

L'attuale struttura del Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) attualmente posto in essere non consente di
rispondere in modo tempestivo ed efficace alle richieste degli anziani e dei caregiver presenti sul territorio,
incentrate sull’attivazione di interventi domiciliari “leggeri” che garantiscano alla persona la permanenza
nel proprio contesto di vita. Il bisogno & tale per cui si evidenzia la necessita di attivita che vadano ad
integrare I'offerta posta in essere, all'interno di una progettualita condivisa e personalizzata a favore
dell’anziano.

Obiettivi generali:

Rafforzare i servizi e gli interventi di supporto a favore degli anziani e delle loro famiglie in ottica di
promozione della domiciliarita;

- Favorire la strutturazione e il consolidamento di reti pubblico-private integrate in ottica di filiera;

- Promuovere l'innovazione dei servizi esistenti nell’ambito della domiciliarita che favoriscano una
risposta tempestiva, flessibile e accessibile;

- Potenziare il sistema di risposta a fragilita e bisogni degli anziani e dei caregiver che non trovano
collocazione all’interno dei servizi codificati.

Obiettivi specifici:

- Potenziare i servizi domiciliari attraverso figure complementari che possano integrare e affiancare
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|"attivita degli operatori istituzionali in ottica complementare;

- Ampliare gli interventi di risposta ai bisogni degli anziani, attraverso attivita di supporto e disbrigo nelle
pratiche quotidiane;

- Rafforzare la capacita di copertura raggiungendo anziani che, per le caratteristiche e i livelli di
autonomia, di norma non accedono ai servizi istituzionali o necessitano di ulteriori prestazioni rispetto
all'offerta in essere.

Attivita previste:

- Accompagnamento della persona anziana per la spesa e il disbrigo di pratiche legate alle necessita
guotidiane (acquisto farmaci, banca, posta...); nel caso la persona anziana non sia in grado di effettuare
tali pratiche, 'operatore incaricato svolgera un intervento sostitutivo, condividendo con I’anziano le
modalita di esecuzione;

- Accompagnamento della persona anziana per: visite mediche e controlli periodici; visite cimiteriali;
accesso ai servizi territoriali per adempimenti burocratici; momenti di socializzazione, proposte culturali
o ricreative;

- Supporto nelle pratiche di igiene ambientale ordinaria e quotidiana (ambienti, apparecchiature
domestiche, vestiario e biancheria per la casa), al fine di garantire adeguati standard di sicurezza e di
igiene;

- Supporto per il mantenimento delle relazioni con i soggetti della rete parentale ed amicale (contatto
telefonico, videochiamate, visite periodiche...);

- Supporto e facilitazione nel contatto periodico con i Servizi territoriali e gli operatori di riferimento
(0SS, Assistente Sociale, Amministratore di Sostegno...);

- Supporto all’accesso e alla gestione dei servizi digitali (es. accesso piattaforme, attivazione e gestione
SPID, etc...)

- Partecipazione a riunioni periodiche con gli operatori di riferimento della persona anziana.

- Partecipazione a momenti formativi condivisi per il potenziamento delle competenze di assistenza e
cura

A questo proposito si sottolinea che il lavoratore avra I'obbligo di agire mantenendo un costante confronto
con gli operatori titolari dei Servizi afferenti al Consorzio CISS ed attenendosi alle indicazioni da loro fornite,
in osservanza alle attivita definite nel Progetto assistenziale della persona beneficiaria.

E previsto allo scopo I'assunzione a tempo determinato per 5 mesi di lavoratori disoccupati, assunti con la
qualifica di assistente generico (Categoria B del CCNL Cooperative Sociali) e da uno o piu tutor, che
coordineranno le attivita e avranno il compito di interfacciarsi con i referenti dei Servizi territoriali del
Consorzio. L’attivita verra svolta per cinque giorni a settimana.

Il numero dei lavoratori e I'orario di lavoro (part time o full time) verra definito nel progetto presentato dal
soggetto attuatore nel limite del budget di € 150.000 di valore progettuale.
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Il lavoro potra essere svolto in un periodo di 21 mesi, scaglionando I'impegno dei lavoratori in base alle
necessita progettuali.

Luogo di svolgimento: Comuni Consorziati C.I.S.S. Borgomanero (Agrate Conturbia, Barengo, Bogogno,
Bolzano Novarese, Borgomanero, Briga Novarese, Cavaglietto, Cavaglio d’Agogna, Cavallirio, Cureggio,
Fontaneto d’Agogna, Gargallo, Gattico- Veruno, Gozzano, Invorio, Momo, Pogno, Soriso, Vaprio d’Agogna,
Ghemme, Maggiora, Boca, Sizzano)

DATA AVVIO PREVISTA: 1/4/2025
DATA FINE PREVISTA: 31/12/2026

CARATTERISTICHE DEI PROGETTI DI PUBBLICA UTILITA

Il PPU che il/i soggetto/i attuatore/i intende realizzare, deve essere descritto nell’apposito “Schema di
Progetto di Pubblica Utilita — soggetto attuatore” allegato al presente Avviso.

Ogni singolo progetto presentato puo riguardare un unico ambito di intervento di cui al punto 2.3
“Elementi caratterizzanti” del bando regionale.

Il Piano economico riportato nel progetto € da considerarsi indicativo, nel senso che nel rispetto dei
vincoli stabiliti dal Bando, sono ammesse modifiche in sede di attuazione del PPU.

DETERMINAZIONE DEL COSTO DEL PROGETTO

Il valore massimo di ciascun progetto é di € 150.000,00.
Sono ammissibili esclusivamente i costi sostenuti dal/i soggetto/i attuatore/i successivamente alla data di
sottoscrizione dell’Atto di adesione e nel rispetto delle condizioni e dei limiti sotto indicati.

Per ciascun PPU presentato al finanziamento, potranno essere riconosciuti i costi sostenuti dal
partenariato, sul valore totale del progetto (contributo a fondo perduto + cofinanziamento), nella seguente
misura:

- almeno il 70% deve essere destinata alla copertura del costo del personale inserito;
- non oltre il 30% per gli altri costi di cui al paragrafo 5 del Bando regionale

Ai fini dell’esposizione dei costi sopra indicati effettivamente sostenuti sulla base dei costi reali, si deve fare
riferimento a quanto previsto dall’Allegato 5 al documento “Linee guida per la gestione e il controllo delle
operazioni co-finanziate dal PR FSE+ 2021-2027 della Regione Piemonte” approvate con Determinazione n.
319 del 29/06/2023.

Il soggetto attuatore puo acquisire all’esterno, da soggetti terzi, i servizi formativi, di orientamento al lavoro
ed altri eventuali servizi aggiuntivi previsti del Progetto di Pubblica Utilita a vantaggio dei/delle
lavoratori/trici destinatari/e.

Non & consentita la delega di attivita.

Per approfondimenti su tali aspetti e per le indicazioni relative all’ammissibilita della spesa (principi
generali, prova della spesa, classificazione dei costi diretti e indiretti) ed in generale per tutti gli aspetti di
ordine amministrativo e contabile non definiti dal presente avviso, si rinvia al documento “Linee guida per
la gestione e il controllo delle operazioni co-finanziate dal PR FSE+ 2021-2027 della Regione Piemonte”
sopra citate.
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Gli interventi a valere sul presente bando non rientrano nel campo degli aiuti di stato di cui agli articoli 107
e 108 del Trattato sul funzionamento dell’Unione Europea.

PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
La domanda per la partecipazione all’iniziativa in oggetto in partenariato con Consorzio Intercomunale dei
Servizi Socio assistenziali (C.l.S.S.) di Borgomanero, redatta sui moduli messi a disposizione sul sito web
all'indirizzo www.cissborgomanero.it, debitamente sottoscritta e corredata da tutti gli allegati obbligatori,
deve pervenire entro il 15 gennaio 2025, a pena di esclusione, tramite PEC a
protocollo@pec.cissborgomanero.it.

Sono allegati obbligatori:

- fotocopia della carta di identita del sottoscrittore della domanda;

- mod. 3 istanza del soggetto economico privato a soggetto proponente capofila.

- mod. 4 progetto per la partecipazione alla selezione da parte del soggetto attuatore

CRITERI DI SELEZIONE E PUNTEGGI
Le domande di contributo verranno valutate da preposta Commissione, nominata con specifico atto e
presieduta dal Direttore del Consorzio Intercomunale per la gestione dei Servizi Socio-assistenziali (C.I.S.S.)
di Borgomanero, Dott.ssa Claudia Frascoia, sulla base dei seguenti criteri e dei relativi punteggi fino ad un
massimo di 100 punti:

p .
Criterio unte.ggu.a
max criterio
Capacita realizzativa dimostrabile negli ultimi 4 anni in attivita analoghe a 20
guelle previste dal PPU proposto
Partecipazione negli ultimi 4 anni a progetti/programmi di politica pubblica 20

in favore di soggetti disoccupati

Numero di contratti di lavoro dipendente a tempo determinato convertiti in
contratti di lavoro dipendente a tempo indeterminato dal/dai soggetto/i 10
attuatore/i negli ultimi 4 anni

Coerenza degli elementi che qualificano il progetto in termini di conoscenze
e competenze professionali attivate e delle attrezzature messe a

disposizione per contrastare la disoccupazione delle persone inserite nel 10
PPU.

Coerenza del percorso di inserimento proposto rispetto ai possibili sbocchi 5
occupazionali nel settore in cui si intende realizzare il PPU.

Presenza dei principi orizzontali del PR FSE+ 2021-2027 relativi alla

prevenzione di qualsiasi forma di discriminazione (genere, origine razziale o 5
etnica, religione e convinzioni personali, disabilita, eta o orientamento

sessuale) e alla promozione dello sviluppo sostenibile.

Capacita organizzativa nella realizzazione del progetto 30

TOTALE 100

INDIVIDUAZIONE DEL SOGGETTO ATTUATORE

A conclusione del processo di valutazione, si procede alla pubblicazione della graduatoria delle proposte
pervenute. Entro n. 7 giorni di calendario, I’Amministrazione convoca il soggetto vincitore della selezione
per la definizione congiunta del percorso di presentazione del PPU alla Regione Piemonte nell’ambito degli
sportelli previsti nonché le modalita di gestione dell’intervento.
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REGIME FISCALE DELLE SOMME EROGATE

Relativamente all'inquadramento giuridico e fiscale delle somme erogate & necessario fare riferimento a
guanto riportato nella sezione 1.2.3. “Gli aspetti civilistici e fiscali” del documento “Linee guida per la
gestione e il controllo delle operazioni co-finanziate dal PR FSE+ 2021-2027 della Regione Piemonte” sopra
citato.

EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO
A seguito dei pagamenti da parte della Regione Piemonte a Consorzio Intercomunale dei Servizi Socio
assistenziali (C.1.S.S.) di Borgomanero verranno rimborsati al/ai soggetto/i attuatore/i individuato/i i costi
da essi sostenuti secondo le seguenti modalita:

a) Il 70% a titolo di acconto a seguito della comunicazione di avvio del PPU. Il C.I.S.S. di borgomanero
versera tempestivamente tale acconto al soggetto attuatore;

b) 11 30% a titolo di saldo dopo la conclusione del PPU, a fronte della presentazione del rendiconto finale da

parte del C.1.S.S. di Borgomanero e previa effettuazione degli opportuni controlli da parte della Regione
Piemonte.
Il C.I.S.S. di borgomanero eroghera al soggetto attuatore il cofinanziamento a titolo di saldo dopo la
conclusine dopo la conclusione del PPU, dopo che I'attuatore avra presentato il rendiconto dei costi
ammissibili, nonché una relazione finale sullo svolgimento del PPU controfirmata dal responsabile del
C.1.S.S. di Borgomanero presso il quale sara realizzato il PPU.

Le anticipazioni, a favore dei soggetti privati titolari di progetti finanziati a valere sul FSE+, sono effettuabili
solo previa costituzione di garanzia fideiussoria cosi come indicato al § 8.3“La fideiussione” del documento
“Linee guida per la gestione e il controllo delle operazioni co-finanziate dal PR FSE+ 2021-2027 della
Regione Piemonte” sopra citato.

INFORMAZIONI
Per eventuali informazioni o delucidazioni in merito al presente Avviso pubblico, si prega di contattare:
C.1.S.S. di Borgomanero — Dott. Roberto Comotto — Tel. 0322/834817

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E RESPONSABILI ESTERNI
L'’Amministrazione garantisce il trattamento dei dati personali in conformita alle norme e disposizioni di cui
al “Regolamento UE 2016/679” (di seguito “RGPD”) e alla normativa nazionale vigente (D. Lgs. 30 giugno
2003, n. 196 e s.m.i., cosi come rivisto dal D. Lgs.10 agosto 2018, n. 101 e disposizioni dell’Autorita garante
per la protezione dei dati personali).
Il trattamento dei dati personali forniti dai Soggetti che presentino domanda in risposta al presente avviso
sara effettuato esclusivamente per le finalita di adempimento_a quanto previsto nel procedimento
amministrativo di cui al presente Avviso.
Ai sensi dellart.13 del RGDP, si comunica che I'Informativa sul trattamento dei dati personali rivolta ai
soggetti interessati € reperibile sul sito istituzionale del C.I.S.S. di borgomanero al seguente link
www.cissborgomanero.it. Sono da intendersi destinatari della citata Informativa, in qualita di Interessati, le
seguenti persone fisiche: rappresentanti legali, amministratori e titolari effettivi dei Soggetti che
presentano domanda in risposta al presente Avviso.
Il Soggetto selezionato, individuato come attuatore per la realizzazione del progetto di Pubblica Utilita, se
tenuto a trattare dati personali nell’ambito di tale progetto, per conto della Direzione Istruzione
Formazione e Lavoro (Autorita di Gestione del P.R. FSE+ 2021-2027 e Delegato al trattamento dei dati) di
Regione Piemonte, sara nominato “Responsabile (esterno) del trattamento”, secondo quanto previsto dalla
D.D. n. 532 del 30 settembre 2022, assumendo I'impegno a effettuare il trattamento dei dati in conformita
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con la normativa vigente in materia e in applicazione delle istruzioni documentate fornite dai Delegati del
Titolare del trattamento. Tale nomina ha efficacia a partire dalla data di trasmissione dell'Atto di adesione,
opportunamente sottoscritto, all'ufficio competente e fino al termine dell’intervento. Il trattamento dei
dati personali potra essere effettuato esclusivamente per le finalita di adempimento a quanto previsto dal
progetto di pubblica utilita. In caso di danni derivanti dal trattamento, il Responsabile (esterno) del
trattamento ne rispondera alle autorita preposte, qualora non abbia adempiuto agli obblighi della
normativa pro tempore vigente in materia o abbia agito in modo difforme o contrario rispetto alle legittime
istruzioni documentate fornite.

Il Soggetto attuatore delle attivita che sia nominato Responsabile (esterno) del trattamento, in fase di
acquisizione dei dati personali dei destinatari degli interventi & tenuto a informarli tramite apposita
Informativa, ai sensi dell'art. 13 del Reg. (UE) 2016/679, che ciascun interessato dovra sottoscrivere per
presa visione. |l Soggetto attuatore € tenuto altresi a conservare tale documentazione. L'informativa da
consegnare ai destinatari sara fornita da Regione Piemonte congiuntamente alle “Istruzioni documentate ai
Responsabili Esterni (Art. 28, paragrafo 3 del RGPD)”

Borgomanero, 20/12/2024

Il Direttore del C.1.S.S. di

Dott.ssa Claudia Frascoia
F.to digitalmente*

* Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. e norme collegate e sostituisce il documento cartaceo e la firma
autografa



